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CENTRO DE INFORMATICA
CONSEJO TECNICO ASESOR
ACTA DE LA SESION ORDINARIA No. 02-2014
Celebrada el 13 de febrero del 2014 en la
Sala de Reuniones de la Direccion del Centro de Informética
Aprobada en la sesion 03-2014, def 12 de marzo de 2014
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Acta de la sesién No. 02-2014, celebrada a las trece horas con treinta minutos del dia
1.3 de febrero 2014 en la Sala de Reuniones de {a Direccién del Centro de Informatica.

MIEMBROS ASISTENTES:

M.Sc. Alonso Castro Mattei
Director Centro de Informatica (Quien preside)

Master. Luis Jiménez Cordero
Subdirector Centro de informatica

Ing. Alonso Alvarado Cabaliero
Coordinador Unidad de Gestion de Calidad

Licda. Ana Cecilia Vargas Gonzalez
Coordinadora Unidad de Gestién de Riesgo y Seguridad

MBA. Ana Lucfa Badilla Jara
Coordinadora Unidad Administrativa y de Recurso

Bach. Disley Cérdoba Mata
Coordinadora Area de Captacién y Promocion

Lic. Edgardo Baltodano Xatruch
Coordinador Area de Gestién del Usuario

Méster Fabiola Rodriguez Alfaro
Coordinadora Area de Gestion de Recursos

Master Juan José Le6n Chacon
Coordinador Area de Gestién de Servicios y Productos

M.Sc. Luis Lo;ia Chavarria
Coordinador Area de Desarrollo de Recursos

Lic. Mario Brenes Martinez
Coordinador Unidad de Gestion de Adquisiciones

Master Patricia Bejarano Fernandez
Coordinadora Area de Desarrolio de Servicios y Productos
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ARTICULO PRIMERO:
Orden del dfa

Orden del dia.
Aprobacion de fas actas 11-2013 del 09 de diciembre de 2013 y 12-2013 del 12
de diciembre de 2013,
Seguimiento de acuerdos,
Reporte presupuestario 2014, a cargo de |a sefiora Ana Badilla.
Estado actual de compras 2013 y 2014, a cargo del sefior Mario Brenes.
Plan de compras 2014 a cargo del sefior Alonso Castro.
Programa de Capacitacién Continua y Asesorias en TIC's
Formulacién de Plan Presupuesto 2015.
Informe de avance de ejecucién de proyectos :
o Sr. Luis Loria (Wan, Lan, Auri, Nube académica).
o Sra, Fabiola Rodriguez ( cambio de tuberfas, sistema de incendios, mk
gracion de telefonfa IP).
e Sr. Juan José Ledn (virtualizacion, almacenamiento y consolidacion de
BD).
o Sra. Ana Lucfa Badilla (ordenamiento de archivo y de bodega).
o Sra. Patricia Bejarano (firma digital y Sistema de Salud).

10. Varios.

M

Co~NOGA~©

ARTICULO SEGUNDO:
Aprobacion del Acta 11-2013 del 09 de diciembre 2013 y del Acta 12-2013, del 12

de diciembre de 2013,

Acuerdo 2.1, Se acuerda aprobar el Acta 11-2013 del 09 de diciembre de 2013 y el
Acta 12-2013 del 12 de diciembre de 2013. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno
en contra en el momento de la votacion.

ARTICULO TERCERO:
Seguimiento de acuerdos
Acta 11-2013

Acuerdo 3.1. Se solicitaré al sefior Abel Brenes, Coordinador del Programa
UCR-CNA, un informe que justifique la rentabilidad del Centro de Certificacion
Pearson Vue, ademds del impacto que generaria un posible cierre, Acuerdo
con 12 votos a favor y ninguno en contra en el momento de la votacion.

Estado de ejecucidn del acuerdo 3.1.: El informe ya fue presentado por el sefior Abel
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Brenes, sin embargo se solicité incluir en los gastos, el costo generado por el personal
administrativo al dedicar el tiempo al proceso de atencion y monitoreo de fos estudiantes
que realizan los exdmenes. Al presentar el sefior Brenes el informe con lo solicitado, se
pudo observar que los gastos son mayores a los ingresos, por lo que se determina que
no es rentable y que no es posible mantener el Centro de Certificacion en funcionamiern-

to.

Acuerdo 3.2. El sefior Edgardo Baltodano, se encargara de afinar y completar la
propuesta de los cursos para el nuevo proyecto. Acuerdo con 12 votos a favor
y ninguno en contra en el momento de la votacion.

Estado de ejecucién del acuerdo 3.2.: Este punto se atendié en el Acta 01-2014 del
16 de enero de 2014,

Acuerdo 3.3, La sefiora Ana Cecilia Vargas, preparara una nota a FUNDEVI,
solicitando los accesos necesarios a los sistemas para iniciar el proximo afio con
la parte financiera, ademés de proponer al Programa UCR-CNA, el alquiler de
un laboratorio para impartir fos cursos. Acuerdo con 12 votos a favor y
ninguno en contra en el momento de la votacién.

Estado de ejecucion del acuerdo 3.3.: La sefiora Ana Cecilia lo solicité por medio del
C1-0053-2014,

Acuerdo 4,1, Debido a que el representante de la empresa no se pudo
presentar por motivos de horario, el desarrollo de este punto se vera en el
Consejo Asesor programado para el 12 de diciembre de 2013, Acuerdo con 12
votos a favor y ninguno en contra en el momento de la votacién.

Estado de ejecucién del acuerdo 4.1.: Este punto se desatroll6 en el Acta 12-2013 del
12 de diciembre de 2014,

Acuerdos tomados en la presente acta 02-2014

Del acuerdo 3.1. del acta 11-2013, se tom¢ el siguiente acuerdo:

Acuerdo 3.1. Debido a la situacion financiera del Programa UCR-CNA y después del
andlisis del informe presentado por el sefior Abel Brenes, Coordinador General del Pro-
grama, referente al Proyecto "Centro de Certificacién Pearson VUE", se determina que
no es posible mantener el Centro de Certificacién en funcionamiento, por lo que se
acuerda detener las operaciones del mismo, hasta que se logre mejorar la situacion fi
nanciera del Programa. Acuerdo con 12 votos a favor y hinguno en contra en el mo-
mento de la votacién. Acuerdo en firme.
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ARTICULO CUARTO:
Reporte presupuestario 2014, a cargo de Ia sefiora Ana Lucia Badilla

La Sra. Badilla explica cada una de las unidades contables y sus respectivas partidas,
en cuanto a saldo y monto ejecutado, detallando a continuacién el porcentaje ejecutado
en cada uno de las unidades contables:

Promedio

ARTICULO QUINTO:
Estado actual de compras 2013 y 2014, a cargo del sefior Mario Brenes

El sefior Mario Brenes, informa que los tramites con la Oficina de Suministros,
estan mejorando. Comenta que, por ejemplo, existen algunas contrataciones de
principio de afio ya se realizaron y cuentan con el recibido conforme.

El sefior Alonso Castro, manifiesta que es necesario estar actualizando al
Consejo Asesor, acerca de los diferentes estados de avance de las compras, por
lo que el sefior Brenes, indica que cuando se desee, pueden hacetle las
consultas necesarias.

El sefior Brenes, sefiala que en conjunto con la sefiora Ana Badilla, se realizé
revision de las contrataciones 2013 y existen algunas muy atrasadas, consideran
que los tiempos de ejecucién se pueden reducir, para lo que se realizara una
reunion con la Oficina de Suministros. Por otra parte el sefior Brenes, indica que
en el Centro de Informatica, los tiempos también se deben reducir, ya que en
algunas oportunidades, el tramite interno ha tardado méas de lo deseado, para
ser enviado a la Oficina de Suministros.

Por lo anterior, el sefior Castro sefiala que, existen algunos tramites en los que la
organizacion no tiene claro el procedimiento a seguir, por lo que se deben
establecer tiempos y procedimientos para mejorarlos.
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Acuerdo 5.1.: Los sefiores Mario Brenes, Ana Lucfa Badilla, Alonso Alvarado y Ana Ce-
cilia Vargas, afinarén procedimiento y tiempos para el proceso de compras. Acuerdo
con 12 votos a favor y ninguno en contra en el momento de la votacion.

Acuerdo 5.2. Cada coordinador interesado en una compra especifica, debera solicitar
la informacién al sefior Mario Brenes, para que él realice el seguimiento adecuado y
ademas, se trate de agilizar el proceso, en la medida de lo posible. Acuerdo con 12 vo-
tos a favor y ninguno en contra en el momento de la votacion.

Acuerdo 5.3. Los sefiores Ana Lucia Badilla y Mario Brenes, deberan realizar una pro-
yeccién presupuestaria de las compras gue se encuentran en proceso, de acuerdo a los
aumentos en el tipo de cambio del délar. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en
contra en e} momento de la votacion.

ARTICULO SEXTO:
Plan de compras 2014, a cargo del sefior Alonso Castro

La sefiora Fabiola Rodriguez, se retira a las 15:27.

Segun lo visto en el articulo quinto de la presente sesién, el sefior Castro, indica que es
necesario cerrar el proceso de compras del 2013 lo antes posible, ya que no es posible
manejar dos periodos de compras {2013 y 2014) simultaneamente, sin que eso
signifique una sobrecarga de trabajo para la organizacion.

El seflor Castro, solicita al sefior Mario Brenes en conjunto con los coordinadores,
generar un plan de compras para ¢l afio 2014.

La sefiora Fabiola Rodriguez, ingresa a las 15:32.

Acuerdo 6.1. El sefior Mario Brenes, en conjunto con los coordinadores, deberan gene-
rar un plan de compras para el 2014, con fecha limite al 28 de febrero de 2014. Acuer-
do con 12 votos a favor y ninguno en contra en e momento de la votacion.

ARTICULO SETIMO:
Programa de Capacitacién Continua y Asesorias en TIC's

El sefior Edgardo Baltodano, comenta gue después de realizar un analisis de los costos
y la demanda, se determind que el cupo minimo para abrir un grupo es de 12
estudiantes, a partir de lo anterior, se realizaron célculos de gastos y ganancias,
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realizando la proyeccién a 10 meses y con una cantidad de 5 grupos. Informa ademés,
que el dia 13 de febrero, se definieron los horarios y grupos para ser publicados.

El sefior Baltodano, hace presentacion de la pagina del Programa con la informacion de
los cursos y el acceso a la matricula, también expone el cuadro de costos para cada
curso, las opciones abiertas en pre-matricuia, horarios y los posibles profesores.

Acuerdo 7.1. El Consejo Asesor, aprueba los costos, horarios en pre-matricula y los
profesores propuestos. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en contra en el mo-
mento de la votacion.

ARTICULO OCTAVO:
Formulacién Plan Presupuesto 2015

El sefior Alonso Castro, comenta que en el mes de abril 2014, se habilitara el nuevo sis-
tema de OPLAU para ingresar el presupuesto 2015. El sistema estara abierto para in-
greso de informacion, hasta mediados del mes de mayo 2014.

Se considera ideal, que ademéas de ingresar los proyectos de mantenimiento y
crecimiento de las plataformas tecnol6gicas actuales con las que cuenta la Universidad,
se generen nuevas ideas de proyectos, que traigan como resuitado, un impacto positivo
para la Comunidad Universitaria, como por ejemplo el desarrollo de aplicaciones
méviles especificas o el proyecto de contador de espacios en parqueos.

Acuerdo 8,1, Para el 23 de abril de 2014, los coordinadores deberan presentar pro-
puestas iniciales para posibies proyectos y para el 30 de abril se deberédn presentar las
propuestas definitivas ya finalizadas, las cuailes se ingresaran al sistema de presupuesto
de OPLAU. Acuerdo con 12 votos a favor y ningunc en contra en el momento de la
votacion,

ARTICULO NOVENO:
Informe de avance de gjecucion de proyectos:

o 8r, Luis Lorfa (Wan, Lan, Auri, Nube académica).

o Sra. Fabiola Rodriguez ( cambio de tuberias, sistema de incendios, mi
gracién de telefonfa 1P).

o Sr, Juan José Ledn (virtualizacién, almacenamiento y consolidacion de
BD).
Sr. 1\na Lucfa Badilla (ordenamiento de archivo y de bodega).

o Sra. Patricia Bejarano (firma digital y Sistema de Salud).
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El sefior Alonso Castro, propone realizar un cambio de tema en el articulo noveno de la
presente sesion.

Acuerdo 9.1. Trasladar el desarrollo de} articulo noveno de la presente sesion para el
proximo Consejo Asesor. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en contra en el
momento de la votacion.

Acuerdo 9.2. Incluir un nuevo punto en la presente sesion, sobre el "Programa UCR-
CNA", Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en contra en el momento de la vo-
tacion.

Ei seflor Castro, comunica que se debié despedir a la conserje contratada en el mes de
diciembre ya que no estaba cumpliendo con las funciones asignadas, por lo que se pro-
pone contratar un conserje de tiempo completo. Ademas se propone contratar otra per-
sona para recepcién, con un horario de 6:00 a 9:00p.m., de lunes a viernes y sabados
de 1:00p.m., a 6:00p.m.

Ademas informa que la sefiorita Gabriela Campos, presenté su renuncia el dia de hoy y
trabajara hasta el 14 de febrero de 2014. El sefior Luis Jiménez consulta sobre la sustk
tucién inmediata de la sefiorita Campos, dado que el Programa UCR-CNA entrara en
proceso de matricula las siguientes semanas, por lo que es importante realizar su reem
plazo de inmediato.

Acuerdo 9.3. Debido a los movimientos de personal del Programa UCR-CNA, se acuer-
da, realizar la contratacién de las siguientes plazas: un tiempo completo en sustitucion
de la sefiorita Gabriela Campos para trabajar en el Area de Registro, un tiempo comple-
to para funciones de conserje en sustitucién de la sefiorita Stephany Acosta y medio
tiempo para trabajar en la recepcién del Programa. Acuerdo con 12 votos a favor y
ninguno en contra en el momento de la votacion.

ARTICULO DECIMO:
Varios

1- £l sefior Alonso Alvarado se refiere a la induccién del proceso de gestion de calidad
realizada al personal de Centro de Informética y revision de la estrategia de calidad. Los
coordinadores comentan las impresiones sobre lo realizado por la empresa contratada
en el proceso de calidad.

2- La sefiora Ana Lucia Badilla, indica que en los prdximos dfas, los funcionarios de ia
Oficina de Recursos Humanos, a solicitud de la Direccién, se presentaran a realizar
talleres de induccion al proceso de medicién de capacidad y el desempefio a los
funcionarios de la Universidad.
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3- El sefior Juan Jose Ledn, indica que el sistema de control de acceso, esta siendo
actualizado para mejorar el desempefio del mismo y agregar nuevas funciones de
seguridad.

4- El sefior Juan Jose Ledn, indica que se debe hacer el mantenimiento de servidores a
mas tardar en el mes de abril, para lo que se requiere la sincronizacién de algunos
servidores, bajando algunos servicios, por lo que se revisar la posibilidad de que dicho
mantenimiento sea en Semana Santa. El sefior Luis Lorfa solicita que se lieve a cabo la
migracién de algunos servidores en el mismo momento, por lo que se realizara una
planeacién en conjunto. Asi mismo la sefiora Fabiola Rodrfguez indica que aprovechara
la revisién de algunas tareas gue se gestionan en el Centro de Datos.

5- La sefiora Fabiola Rodriguez, indica que se esta realizando el cambio de las tuberfas
de agua helada para el sistema de aire acondicionado del Centro de Datos, trabajo que
se finalizara la siguiente semana.

Se [evanta la sesion a las 18:15 horas
Acta elaborada poy: Patricia Vasqu

Director
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