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COMITE GERENCIAL DE INFORMATICA
ACTA DE LA SESION ORDINARIA No. 11- 2016
Celebrada el 22 de marzo de 2017 en la
Sala de Reuniones del Centro de Informatica
Aprobada en la sesion 12-2017, del 26 de mayo de 2017
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Acta de la sesién No. 11- 2017, celebrada por el Comité Gerencial de Informatica el dia
viernes 22 de marzo de dos mil diecisiete.

Asisten a esta reunion los miembros del Comité: Dr. Henning Jensen Pennington, quien
preside, Dr. Carlos Araya Leandro, M.Sc. Ruth De la Asuncion Romero, Dra. Marlen Leodn
Guzman, Dr. Fernando Garcia Santamaria, M.L. Marjorie Jiménez Castro, M.Sc. Alonso
Castro Mattei, Licda. Carolina Calderén Morales, Lic. Miguel Alvarado Arias, los sefiores
invitados Master Luis Jiménez Cordero, Dra. Susan Francis Salazar

La sesion se inicia a las quince horas con diez minutos, con los miembros del Comité: Dr.
Henning Jensen Pennington, Dra. Marlen Leén Guzman, Dr. Fernando Garcia Santamaria,
M.L. Marjorie Jiménez Castro, M.Sc. Alonso Castro Mattei, Licda. Carolina Calderén
Morales, Lic. Miguel Alvarado Arias y el sefior invitado: Master Luis Jiménez Cordero.

Se presenta la siguiente agenda:

1. Aprobacién del acta 09-2016 del 27 de mayo de 2016 y acta 10-2016 del 18 de
noviembre de 2016.

Seguimiento de acuerdos.

Presentacion del Plan Estratégico Institucional en Tecnologias de Informacién (PEITI)
por la Licda. Carolina Calderén Morales.

Presentacion Avances del Proyecto Docencia Multiversa, por la Dra. Susan Francis
Priorizacién de proyectos de Tl, por el M.Sc. Alonso Castro Mattei.

Revisién de oficios.

Varios.

W™

N Ok

ARTICULO PRIMERO:
Aprobacion del acta 09-2016 del 27 de mayo de 2016 y acta 10-2016 del 18 de
noviembre de 2016

Acuerdo 1.1. Se acuerda la aprobacion del acta 09-2016 del 27 de mayo de 2016 y la
aprobacion del acta 10-2016 del 18 de noviembre de 2016. Acuerdo con 7 votos a favor y
ninguno en confra al momento de la votacion.

ARTICULO SEGUNDO:
Seguimiento de acuerdos

Acta 09-2016

Acuerdo 2.1. Se acuerda solicitar al proveedor del software Smile el contrato de
licenciamiento, para estudiar las condiciones legales y técnicas, con el fin de
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determinar si no presenta ninguna contradiccion con las normas universitarias y
verificar aspectos de seguridad, integridad y proteccion de los datos institucionales.
Una vez comprobado el cumplimiento, se aprobaré el presupuesto requerido para la
adquisicion e implementacion del sistema Smile de la Facultad de Odontologia.

Estado de ejecucion del acuerdo 2.1. El sefior Luis Jiménez, comenta que se
solicité el contrato del software Smile a la Facultad de Odontologia, este se recibié por
medio del oficio FO-D-948-2016; después de la revision y analisis, se envia a la
Rectoria el oficio CI-200-2017, con las observaciones respectivas.

~ Acta 10-2016

Acuerdo 4.1. Se acuerda proceder con el proyecto del Portal Universitario.

Estado de ejecucion del acuerdo 4.1. El sefior Alonso Castro, menciona que se esta
trabajando en el proyecto, la idea es contar con un Unico usuario y clave par acceder a
los sistemas.

Acuerdo 5.1. Se acuerda que la solicitud para desarrollar una aplicacion que permita
hacer el calculo automatico de la huella de carbono, sea incluida dentro grupo de
proyectos que seran considerados por el CG/ en la priorizacién de 2017.

Estado de ejecucion del acuerdo 5.1. El sefior Alonso Castro, menciona que el
desarrollo de este proyecto, se encuentra en la lista de priorizacién para el 2017.

ARTICULO TERCERO:
Presentacion del Plan Estratégico Institucional en Tecnologias de Informacién (PEITI) por la
Licda. Carolina Calderén Morales.

La sefiora Carolina Calderén, informa que el Plan Estratégico Institucional en Tecnologias de
Informacion 2016-2020 - PEITI, se encuentra en funcionamiento y ya fue enviado a todas las
unidades de la Universidad; esa alineado al Plan estratégico institucional 2013-2017 y surge
a partir de la solicitud del Consejo Universitario (sesién No 5740,articulo 3, encargo 2k).

El sefior Carlos Araya y la sefiora Ruth de la Asuncién, ingresan a las 15:20.

Explica ademas la Sra. Calderon, sobre la conformacién del Comité Consultivo que participd
en el desarrollo del Plan y detalla el proposito y algunos tematicas propias del del PEITI
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ARTICULO CUARTO:
Presentacion Avances del Proyecto Docencia Multiversa, por la Dra. Susan Francis

La Dra. Susan Francis, ingresa a las 15:57

La sefiora Francis, comenta que el proyecto de Docencia Multiversa, tiene como idea
impulsar la virtualizacion de oferta académica. La plataforma se lanzé en el 2015 con el
apoyo de la Nube Académica Computacional, hasta la fecha, se han entregado a diferentes
unidades académicas 30 kits de multiversa que constan de grabadora digital, mezcladora de
sonido, camara digital y accesorios. El sefior Henning Jensen consulta sobre la distribucion
de kits y de cursos, a lo que la sefiora Francis explica que hay 23 unidades que estan
participando, incluyendo Sedes Regionales, las cuales en conjunto estéan trabajando en un
posgrado que sera 100% virtual.

Asi mismo, comenta que la resolucién VD-R-9473-2016 es el marco de referencia para el
desarrollo de la docencia en el uso de entornos virtuales.

Se ha creado un conjunto de recursos docentes y técnicos como guia para el disefio de
cursos y de carreras. Por otra parte, comenta que el Centro de Informatica capacit6 a los
RID con el uso de los kits para que sean cercanos al docente y los pueda ayudar en su
utilizacion. La sefiora Marlen Ledn informa que se tiene planeada una gira a la Sede de
Liberia para la formacién en el uso de los kits.

La sefiora Francis, comenta que con la utilizacion de mediacién virtual, no sera necesario
que las escuelas creen sus propias plataformas relativas a esta tematica; el sefior Castro
indica que sera beneficioso para la institucion, porque no habra duplicidad en el uso de
recursos y la sefiora De la Asuncion considera que esto servira para un mayor control y
auditoria de los procesos.

El sefior Jensen aclara que Docencia Multiversa no es educacion a distancia y desea que se
propicie una mayor divulgacion del proyecto.

La sefiora Marlen Leon indica, que la divulgacion del proyecto de Docencia Multiversa, se
articula en 3 niveles: internamente, comunidad universitaria y por Ultimo fuera de la
Universidad .

El sefior Jensen, considera que el PIAM y Educacion Continua deben ser incluidos en el
proyecto, mientras que el sefior Fernando Garcia consulta si estan incluidos los posgrados,
a lo que la la sefiora Francis cometa que se realizara una reunién para discutir el tema
ampliamente.
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La sefiora Susan Francis, se retira a las 16:34.

ARTICULO QUINTO:
Priorizacion de proyectos de T, por el M.Sc. Alonso Castro Mattei

El sefior Luis Jiménez, comenta que las solicitudes para el desarrollo de sistemas que
llegaron a final del 2016 y en 2017, se han analizado y se presentara la propuesta de
priorizacién de proyectos. Sobre este tema, el sefior Castro menciona que en los afios
anteriores se han priorizado 10 proyectos de desarrollo por afio, sin embargo, la Contraloria
Universitaria mediante informe de auditoria, indicé que existen muchos proyectos
pendientes de concluir, los cuales estan en proceso de desarrollo. El Sr Castro propone dar
seguimiento a los proyectos en ejecucion hasta que sean concluidos y recomienda al CGI no
priorizar mas de 5 nuevos proyectos para 2017, ya que no se cuenta con el recurso humano
suficiente para cubrir las labores en nuevos desarrollos, por lo que los nuevos proyectos que
se prioricen iniciaran su ejecucion al final del afio 2017.

Ante esta situacion, el sefior Henning Jensen recomienda posponer la priorizaciéon de las
solicitudes de nuevos proyectos, hasta que finalicen los que se encuentran en desarrollo, a
la vez, solicita que se establezcan con mayor exactitud las posibles fechas de finalizacién de
los mismos.

Acuerdo 5.1. Debido a que el Centro de Informatica se encuentra desarrollando una
cantidad considerable de proyectos de sistemas de informacion, con fechas de conclusion
previstas durante el afio 2017 y 2018, en este momento no se cuenta con disponibilidad de
recurso humano para iniciar el desarrollo de nuevos proyectos; por lo que se acuerda no
priorizar nuevas solicitudes de desarrollo de sistemas para el presente afio, con el objetivo
de que se concluyan los proyectos en desarrollo y se liberen los recursos humanos que
permitan retomar la priorizacién posteriormente. Acuerdo con nueve votos a favor y
ninguno en contra en el momento de la votacion.

El sefior Luis Jiménez, muestra la ocupacién de recurso humano en cada uno de los
sistemas, donde se indica cuando puede cada uno de ellos asumir un nuevo proyecto, lo
cual seria posible hasta inicios del 2018.

El sefior Castro, ve como opcion, la posibilidad de realizar mas contrataciones por servicios
profesionales para acelerar la entrega de los proyectos. Se han tenido atrasos en
contratacion ya que el mercado tiene déficit de profesionales, como por ejemplo en la
contrataciéon de GECO, no se ha podido contratar a ninguna persona que cumpla con el
perfil solicitado. En el caso de SIIBEUNE, el cartel esta listo para revisién por parte de la
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Comision de Directoras de las Oficinas de Becas, una vez aprobado se podra publicar. Para
el Sisdoc, la empresa GBSys no logré recuperar el codigo fuente ni tampoco realizar un
proceso de mantenimiento sobre el sistema en ejecucion, de ahi que tuvo que realizar la
reprogramacion total del sistema. El sefior Carlos Araya, comenta que en este momento
tienen contra la empresa GBSys un procedimiento administrativo por incumplimiento con el
sistema GECO.

La sefiora Marjorie Jiménez, menciona que dado que la VAS remitié para priorizacién el
proyecto para el desarrollo del sistema de matricula en linea para TCU y que esta
Vicerrectoria cuenta con una seccion de desarrollo de sistemas, es posible que ellos lo
desarrollen con el soporte y asesoria del Cl. El el sefior Castro, comenta que en el momento
que el Cl cuente con un director de proyecto con disposicion de tiempo para asumir el
proyecto, se le podra dar el apoyo.

Acuerdo 5.2. Se acuerda que la Vicerrectoria de Accion Social, se encargue de desarrollar
el Sistema de Matricula en Linea TCU, una vez que el Centro de Informatica pueda asignar
un gestor de proyecto. Acuerdo con nueve votos a favor y ninguno en contra en el
momento de la votacion.

ARTICULO SEXTO:
Revision de oficios

El sefior Luis Jiménez, comenta sobre el proyecto “Recuperacion del sistema GECO”
indicando que este consideraba contar con un lider técnico de proyecto y con 4
desarrolladores, pero en este momento se cuenta Unicamente con una persona trabajando,
dado los problemas de contratacion del resto del recurso humano. Por lo que se hace
necesario extender la contratacion por un periodo de 6 meses, lo que implica un
presupuesto adicional de ¢10.968.000,00 , por lo anterior, la Oficina de Suministros
mediante el oficio 0S-296-2017 formalizo la solicitud de para asignar el mencionado
presupuesto.

Acuerdo 6.1. Se acuerda aprobar el presupuesto adicional de ¢10.968.000,00 solicitado por
la Oficina de Suministros por medio del oficio 0S-296-2017, para el proyecto de
recuperacion del sistema GECO. Acuerdo con nueve votos a favor y ninguno en contra
en el momento de la votacion.
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ARTICULO SETIMO:
Varios

El sefior Henning Jensen, consulta si los funcionarios del Cl han tenido inconvenientes con
la construccion del edificio de la ECCI, el sefior Castro, comenta que Unicamente hubo
problemas al principio de la construccién por los accesos al edificio, pero que se tomaron las
medidas pertinentes y se coordiné con OEPI y la empresa constructora y a la fecha estos
problemas han sido resueltos.

Finaliza la sesién a las 4:42p.m.

-

Dr. Henning J
Rector
Presidente
Comité Gerencial de Informatica

1 Pennington
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